INFORMACNI OZNAMENI O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

poskytované v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) & 2016/679,
obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl (,Nafizeni*)

KDO JE SPRAVCEM VASICH OSOBNICH UDAJU?
Spravcem Vasich osobnich udaju je spole¢nost

Toyota Central Eurovpe - Czech s.ro., IC: 60198435, se sidlem: Praha 5 - Stodulky,
Bavorska 2662/1, PSC 15000, www.lexus.cz, infolinka: 800 600 800, e-mail: info@lexus.cz
(dale jako ,Spravce®)

a

Toyota Central Europe Kft., IC:10475416, se sidlem Budapark, Keleti 4, HU 20 40
Budadrs, Madarsko, (dale jako ,Spravce®)

POVERENEC PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU

Spravce jmenuje povéfence pro ochranu osobnich udaji (dale jako ,Povérenec®). Na
Povéfence se mUlizete obracet ve vSech zalezitostech souvisejicich se zpracovanim VaSich
osobnich Udaju a vykonem Vasich prav.

Kontaktni Udaje Povéfence: Data Protection Advisory s.r.o., kontaktni osoba Mgr. Barbora
Proklpkova, tel. Cislo: +420 728 954 646, e-mailova adresa: dpo@lexus.cz

Kontaktni udaje Povéfence pro Toyota Central Europe Kft.: adatvedelem@toyota-ce.com

JAKE OSOBNi UDAJE SPRAVCE ZPRACOVAVA?
Osobni udaje, které Spravce zpracovava bez souhlasu zakaznika jako subjektu udaji:

- identifikacni udaje a kontaktni Udaje — jméno a pfijmeni, datum narozeni, adresa
bydlisté ¢i sidla, IC, e-mailova adresa, telefonni &islo, bankovni spojeni

- udaje o vozidle — VIN, RZ, model, barva vozu, kod barvy, Cislo motoru, datum
uvedeni do provozu, interiér, kéd interiéru, vybava

- Udaje vyplyvajici ze smluvniho vztahu, zejména kupni smlouvy & smlouvy o dilo,
zejména datum garancni €i servisni opravy, doba trvani asisten¢ni sluzby, pocet
najetych km, vyménéné nahradni dily

Osobni Udaje, které Spravce zpracovava na zakladé souhlasu zakaznika jako subjektu
udajd, jsou uvedeny v souhlase (https://gdpr.toyota.cz/)
UCEL A ZPUSOB ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

Spravce muze bez souhlasu zakaznika jako subjektu udaju zpracovavat vySe uvedené
osobni Udaje k nasledujicim ucelum:

a) pInéni kupni smlouvy resp. smlouvy o dilo a jednani za uelem uzavieni smlouvy;

b) pInéni povinnosti Spravce vyplyvajicich z pravnich pfedpist (zejména v souvislosti se
svolavacimi a servisnimi akcemi);

c) plnéni smluvnich povinnosti Spravce jako akreditovaného zastupce vyrobce vyplyvajicich
ze smluvniho vztahu s vyrobcem vozu znacky Toyota a Lexus;

d) ochrana prav a pravnich zajmua Spravce (zejména majetkovych prav Spravce);

e) poskytovani stanovisek a technickych informaci akreditovanym zastupcem vyrobce;
f) poskytovani asistencnich sluzeb;

g) vedeni archivu podle pfislusného zakona.

Spravce zpracovava se souhlasem zakaznika jako subjektu udaji Vase osobni udaje
uvedené v souhlase za u€elem uskutecniovani marketingovych €innosti, které zahrnuji nize
uvedené ¢innosti:
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(i) Marketingové a propagaéni €innosti, tzn. zejména zasilani komercnich a/nebo
propagacnich informaci a reklamnich materiall, zapojovani do pfimych prodejnich Cinnosti
nebo interaktivnich komerénich komunikaci tykajicich se produktl, sluzeb nebo dalSich
¢innosti, v listinné podobé, automatizovaném nebo elektronickém formatu a pfedevsim
prostiednictvim posty nebo elektronické posty, telefonicky (v€etné automatickych
telefonickych hovort, SMS, MMS atd.), a jakymkoli jinym elektronickym zplGsobem (napf.
internetové stranky, mobilni aplikace, apod.).

(i) Cinnosti vytvareni profilu, které se tykaji napfiklad chovani a tendenci ve spotiebg,
navyku pfi Fizeni vozidla nebo pouzivani internetové stranky.

(iii) Vyzkumné aktivity napf. prizkum spokojenosti zakazniku, marketingové vyzkumy
a pruzkumy nazort zakaznika.

NASLEDKY NEPOSKYTNUTi OSOBNIiCH UDAJU

Poskytnuti VaSich osobnich Udaju je dobrovolné. Neposkytnuti potfebnych osobnich udajl

vSak znemozfiuje identifikaci zakaznika jako smluvni strany a tedy i uzavieni pfislusné
smlouvy (napf. kupni €i o dilo).

JAK MOHU ODVOLAT SOUHLAS?

Souhlas se zpracovanim osobnich udaju, jakoz i souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni je
dobrovolny a muzete ho kdykoli odvolat, a to bud pisemnou formou na adresu sidla Spravce
¢i e-mailem na adresu: dpo@lexus.cz nebo elektronicky na adrese https://gdpr.toyota.cz/

TRETi STRANY, KTERYM MOHOU BYT VASE OSOBNi UDAJE POSKYTOVANY

Vade osobni udaje mohou byt poskytovany tfetim stranam v souvislosti s plnénim pravnich
povinnosti, na vyzadani organa statni spravy ¢i pro uplatnéni prav a opravnénych zamu
Spravce.

Déale mohou byt Vade osobni udaje poskytovany tfetim stranam v ramci skupiny Toyota, a to
zejména za marketingovymi ucely. Do skupiny Toyota patfi zejména spoleénost Toyota
Motor Europe NV/SA, se sidlem Avenue du Bourget/ Bourgetlaan 60, 1140 Brusel, Belgické
kralovstvi.

Treti stranou, které mohou byt VaSe osobni udaje poskytovany, je také sit’ autorizovanych
prodejcil a opravcti Lexus v Ceskeé republice, jejiz Uplny seznam je uveden ZDE.

VaSe osobni udaje mohou byt poskytovany rovnéz zpracovatelim, ktefi pro Spravce
vykonavaji diléi ¢€innost zpracovani osobnich (daju, zejména v oblasti marketingu a
prizkumu spokojenosti. Seznam zpracovatell je uveden _ZDE.

PREDANi VASICH OSOBNIiCH UDAJU DO ZAHRANICI

Vade osobni udaje mohou byt pfedany do zemi Evropské unie, a to jednak tfetim stranam
v ramci skupiny Toyota a jednak zpracovatelim, ktefi pro spravce vykonavaji dil€i €innost
zpracovani osobnich udaju, zejména v oblasti marketingu a prizkumu spokojenosti.

DOBA ZPRACOVANI VASICH OSOBNICH UDAJU

Vade osobni Udaje jsou Spravci zpracovavany po dobu trvani smluvniho vztahu a dale 10 let
po ukonéeni smluvniho vztahu nebo poskytnuti posledniho plnéni, podle toho, ktera
skute€nost nastane pozdéji, nejméné vsak do vyporadani vSech vzajemnych prav a zavazkd.
Osobni udaje zpracovavané pro ucely plnéni pravnich povinnosti jsou zpracovavany po dobu
vyzadovanou pfislusnym pravnim pfedpisem. Doba zpracovani VasSich osobnich udajl
zpracovavanych na zakladé souhlasu je uvedena v tomto souhlase.

JAKA MATE PRAVA A JAK JE UPLATNIT?
V souvislosti se zpracovanim VasSich osobnich Udaji mate zejména nasledujici prava:

Pravo na pfistup k osobnim udajim: Mate pravo ziskat od Spravce potvrzeni, zda
zpracovava VaSe osobni udaje, a pokud tomu tak je, mate pravo ziskat pfistup k témto

osobnim udajim.
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Pravo na opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani: V pfipadech stanovenych
Nafizenim mate pravo pozadat Spravce o opravu nebo doplnéni nespravnych, resp.
neuplnych osobnich udajl, pozadat o vymaz osobnich udaju, pokud odpadl nebo neni dan
divod pro jejich zpracovani, pfipadné pozadat o omezeni zpracovani osobnich udajl
v souvislosti s feSenim okolnosti zpracovani osobnich udaju u Spravce.

Pravo vznést namitku: Za podminek stanovenych Nafizenim mate pravo vznést u Spravce
namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaju zpracovavanych pro ucely opravnénych
zajmu Spravce nebo jinych osob; opravnénymi zajmy Spravce jsou zejména pfipady ochrany
prav a pravnich zajml Spravce.

Pravo na pfenositelnost udaju: Za podminek stanovenych Nafizenim mate pravo ziskat Vase
osobni udaje od Spravce a predat je jinému spravci osobnich udaju.

Pravo podat stiznost u dozorového organu: Mate pravo podat stiznost u Ufadu na ochranu
osobnich udaju, pokud se domnivate, ze zpracovanim Vasich osobnich udaju bylo poruseno
Nafizeni.

Jakoukoliv zadost &i jakykoliv podnét souvisejici se zpracovanim Vasich osobnich udaju ci
uplatnénim VaSich prav Ize zaslat pisemné na adresu Spravce &i elektronicky na adresu:

dpo@lexus.cz

ZABEZPECENI VASICH OSOBNICH UDAJU

Spravce pfijal organizatné-technicka opatfeni, ktera zajistuji maximalni moznou ochranu
zpracovavani osobnich udaju pfed neopravnénym pfistupem nebo pfenosem, pred jejich
ztratou nebo zni€enim, jakoz i pfed moznym zneuzitim. VeSkeré osoby, které s VaSimi
osobnimi udaiji pfichazeji do styku v ramci plnéni svych pracovnich & smluvné pfevzatych
povinnosti, jsou vazany zakonnou nebo smluvni povinnosti mi¢enlivosti.
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